Ashampoo Rescue Disc

Ashampoo Rescue Disc

Programmet gor det maojligt att skapa en raddningsskiva, DVD eller USB-minne. Detta
raddningssystem ar avsedd for tva typer av situationer:

1. For att aterstalla en sakerhetskopia till din huvudsakliga harddisk. Detta kan inte géras medan
ditt normala system &r igdng sa du behaover ett raddningssystem for det

2. For att aterstalla en sakerhetskopia nar systemet ar sd skadad att den inte startar langre.

Viktigt: Raddningssystem kan endast anvéndas for att aterstalla imagebaserade séakerhetskopior for
tillfallet. D.v.s. kompletta sakerhetskopior av en eller flera harddiskar eller partitioner. Anvand det
normala Windows-programmet for att aterstélla bara utvalda filer och mappar.

Skapa raddningssystem
Du hittar instruktioner om hur du skapar raddningssystemet pa denna webbplats:

https://www.ashampoo.com/en/usd/pin/0459/system-software/Backup-Rescue-Disc

Anvandaraddningssystemet

Raddningsmediet ar startbart. Det innebdr att datorn kan starta direkt fran detta medium utan att
anvanda ditt normala operativsystem.

Observera att bara starta raddningssystemet kommer inte att gora nagra andringar i din dator.
Sakerhetskopior startas aldrig automatiskt. Raddningssystemet kommer att be om bekréftelse innan
alla data aterstalls.

1. Om du anvander en CD eller DVD: Satt skivan i skivenheten.
VIKTIGT: Om du anvander en extern enhet med separat stromfoérsorjning se till att du ansluter
stromforsérjningen &ven om det oftast fungerar utan det! Vissa datorer kommer inte att
kunna starta frAn enheten annars. Observera att detta bara ar viktigt om den externa enheten
har separat stromforsorjning - om den inte har en s& behovs ingen.
Om du anvander ett USB-minne: Anslut pinnen direkt i din dator. Anvand inte en USB-hubb
eftersom vissa datorer inte kan starta fran USB-minnen som &r anslutna via en hubb.

2. Starta om datorn.
VIKTIGT: Om du anvander Windows 8 eller senare se till att du anvander "Starta om"-
funktionen for att starta om datorn. ANVAND INTE "Stéang av"-unktionen med Windows 8. Det
hindrar datorn fran att starta ndgon annan &n startmedia.

3. Raddningssystemet bor nu starta. Efter nagra sekunder bor du se en enkel startmeny markt
"Raddningssystem". Om du ser den hdr menyn kan du ga vidare till ndsta steg.
Om ditt normala Windows-system forsoker starta eller om du far ett meddelande om saknat
operativsystem da maste datorn forst fa veta att den ska forsoka starta fran CD/DVD eller
USB (beroende pa vilken typ av raddningsmedia du anvander). Detta anges i datorns
BIOS/UEFI instéllningar. Tyvarr kan dessa instéllningar bara nas pa ett nagot annorlunda satt
for varje dator. Men pa de flesta datorer maste du utfora foljande steg:

a. Observera att du bara behover utféra dessa steg om raddningssystemet inte startar!
Om det startar hoppa 6ver dessa felsdkningssteg och fortsatta med processen nedan.

b. VIKTIGT: Att andra BIOS/UEFI installningarna ar en ganska teknisk och riskfylld
process. Om du gor ett misstag kan resultatet vara att din dator inte startar langre!
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Om du har nagra tvivel om din forméaga att gora réatt forandringar da rekommenderar vi
att du ber en expert om hjalp!

c. Forst maste du 6ppna BIOS/EFI instéllningarna. Oftast sker detta genom att trycka pa
en viss tangent flera gdnger snabbt nar datorn borjar starta. For de flesta datorer
kommer det att vara en av foljande tangenter: F2, F1, DEL, ESC, F10. Du kan prova
att trycka pa en av dessa tangenter snabbt flera ganger direkt efter att datorn startat
om. Om du inte f&r upp installningarna, starta om datorn och prova nasta tangent.

d. Nar du har far upp installningarna behéver du navigera pa skarmen till
startinstéllningarna. Det bor finnas instruktionerna om hur man navigerar till de olika
skarmarna (exempelvis med piltangenterna, TAB, F-tangenter eller liknande).

e. Darefter maste du leta efter en installning som anger "Boot order" eller "Startup order
" eller liknande. Detta kommer att vara en lista som definierar i vilkken ordning datorn
forsoker starta fran de anslutna lagringsenheterna. Du maste dndra denna ordning sa
att enheten med raddningssystemet (antingen CD/DVD eller USB beroende pa vilket
medium som du anvander) startar forst. USB-minnen kallas ibland "USB HDD", CD-
enheter har ibland ordet "Optical” i sitt namn.

VIKTIGT: Var forsiktig nar du &ndrar detta. Ta inte bort poster fran listan. Andra
endast ordningen.

f.  Nar du har gjort dessa andringar maste du spara installningarna och starta om datorn.
Leta efter anvisningarna pa skarmen om hur detta gors. Det ar vanligtvis en menypost
kallad "Exit" eller "Quit" som kommer att visa alternativ for att spara och avsluta
installningarna.

g. Om installningarna ar korrekta da ska raddningssystemet starta och startmenyn ska
visas (som beskrivits ovan)

Startmenyn av raddningssystemet visas endast under nagra sekunder. Det later dig valja hur
raddningssystemet ska starta: i "Normallage” eller i "Felsékert lage". Nar du startar
raddningssystemet for forsta gangen och inte stoter p& nagra problem (se nedan) sa ska du
véalja normallage. Om du inte gor ett val inom nagra sekunder startar raddningssystemet
automatiskt i normallage.

Raddningssystemet kommer nu att laddas. Observera att detta kan ta upp till 15 minuter -
ha tdlamod! Om raddningssystemet inte laddas ordentligt eller du ser lang grafisk distorsion
sa ska du starta om datorn och vélja en av de "Felsadkert lage"-alternativen fran
raddningssystemets startmeny. | felsakert lage kan raddningssystemet vara lite langsammare
eftersom den anvander farre drivrutiner men det fungerar annars pad samma satt.

Nar raddningssystemet har laddats kommer det att visa ett sprakval p& skarmen. Valj énskat
sprak dar.

Om datorn har ett tradlost natverkskort da kommer raddningssystemet att be om
installiningarna for att fa tillgang till det lokala natverket. Du kan oftast hoppa 6ver det har
steget om du inte behover internet eller natverksatkomst for att aterstalla sakerhetskopian. Till
exempel behdver du detta nar din sékerhetskopia lagras i molnet.

Nésta steg ber det dig om din plats i varlden. Detta behovs s att tidsinformationen kan visas i
ratt tidszon.

Pa nasta skarm blir du ombedd att valja vilken typ av tangentbord du anvander. P& vanster
sida kan du vélja tangentbordssprak (vanligtvis samma som ditt eget sprak) och pa hoger sida
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kan du valja viken typ av tangentbord. Om du inte vet vad du ska vélja p& hoger sida da kan
du oftast anvanda standardvalet.

10. Den allmanna konfigurationen ar nu klar och raddningssystemet kommer att slutféra

startprocessen. Detta kan aterigen ta flera minuter att slutféra

11. Raddningssystemet startar automatiskt aterstallningsprogrammet. Detta ar nastan identisk

med den aterstallarfunktion som finns i det normala sékerhetsprogrammet i Windows.

Nésta steg beskriver hur du aterstéller sékerhetskopian i aterstallningsprogrammet.

Valj lagringstyp
Har valjer du vilken typ av datalagring dar din sakerhetskopia lagras.

Vélj backup-enhet

Om du har valt alternativet att aterstélla en sakerhetskopia fran en lokal enhet eller
natverksenhet da blir nasta steg att valja vilken enhet dina sakerhetskopierade data lagras pa.
VIKTIGT: Langst ner pa sidan kan du ocksa valja namnet pd mappen péa den valda enheten
som innehaller dina sakerhetskopior. Om sakerhetskopiering av data lagras i en annan mapp
an den som visas har maste du ange ratt mapp. Annars kommer din sékerhetskopia inte att
hittas.

Auktorisera atkomst

Om du valde en molnlagringsleverantér eller en natverksenhet som din
sédkerhetskopieringsplats maste du tillata program for sakerhetskopiering att komma at
lagringen. | manga fall kommer du bara att bli ombedd att ange inloggningsnamn och lésenord
for lagringsleverantdren. Men i vissa fall kan en "Auktorisera"-knapp visas istéllet. Denna
"Auktorisera”-knapp kommer att skicka dig till din lagringsleverantérenswebbplats dar du blir
ombedd att bekrafta att sakerhetskopieringsprogrammet far tillgang.

Valj sdkerhetskopia

Pa denna skarm visar programmet en lista med alla sakerhetskopior som hittades pa den
valda datalagringen (i den valda mappen). Har behover du bara valja vilken du vill aterstalla.
Om séakerhetskopian du letade efter inte visas har da letar programvaran sannolikt i fel mapp
pa den valda siakerhetskopieringsenheten. | sa fall ska du klicka pa "Tillbaka" tills du kommer
till enhetensvalskarmen. Har kan du ocksa vélja den mapp dar programvaran soker efter
sakerhetskopieringen.

Ange krypteringsldsenord

Om sékerhetskopian ar skyddad av ett I6senord sa maste du ange det. Det ar det losenord
som du valde nar du skapade sékerhetskopieringsplanen for sékerhetskopieringen. Om
saékerhetskopian inte &ar l6senordsskyddad kan detta steg hoppas over.

Foljande steg beror pa vilken typ av sdkerhetskopiering du har valt.
o Om du har markerat en filbaserad sdkerhetskopiering f6lj de har stegen:

Vilj vilka filer och mappar som ska aterstillas.
Placera en bock bredvid de filer och mappar som du vill aterstélla. Placera du en bock
bredvid en mapp markerar du mappen och allt dess innehall.
Dubbelklicka pa en mapp for att 6ppna den och bladdra igenom innehallet.
Om du ser en mindre bock bredvid en mapp da innebar det att endast en del av
innehallet har valts ut.
Du kan markera eller avmarkera flera poster pa en gang genom att vélja flera poster i
listan och sedan klicka pa kryssrutan for en av dem.
Du kan ocksa ga tillbaka i tiden och fa tillgang till dldre versioner av
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sakerhetskopierade filer. For att gora detta valj helt enkelt motsvarande datum och
programmet kommer att visa tillstandet i sékerhetskopian som den var i slutet av
dagen. Hur Iangt du kan ga tillbaka beror huvudsakligen pa instéllningen av
sakerhetskopieringsplanen som anger hur lange gamla versioner av filerna halls.

2. Vilj den katalog dér de aterstéllda filerna och mapparna ska lagras.
For att forhindra farlig automatisk dverskrivning av systemfiler kan du bara aterstélla
till en tom katalog.

3. Pa nasta skdarm kan du vélja hur atkomstbehorigheterna for de aterstallda filerna och
mapparna kommer att faststallas. Alternativen ar att antingen anvanda
standardbehorigheter (rekommenderas) eller for att aterstalla de ursprungliga behoérigheter
som filerna och mapparna hade nar sakerhetskopieringen gjordes. Det senare alternativet ar
endast avsedd for experter och vanliga anvandare bor vanligtvis [dmna rutan "Anvand

standardatkomstbehorighet" markerad.
Om du inte kryssar i "Anvand standardatkomstbehdrighet'-rutan notera da att om de
sakerhetskopierade filerna ursprungligen lagras pa en annan dator eller
operativsystemet var ominstallerat, att d& aterstalla den ursprungliga
atkomstbeharigheten kan innebéra att du inte kommer att kunna fa tillgang till de
aterstallda filerna utan nagra tekniska trick.

4. Nar du klickar p& Nasta visas en 6versiktsbild som visar de instéllningar du har gjort.

5. Nar du klickar pa Nésta igen startar aterstallningsprocessen. Ett forlopps visas tills
aterstallningen &r klar.
o Om du har valt en imagebaserad sakerhetskopia (en sdkerhetskopia av en komplett

harddisk eller partition) maste du valja vilken typ av data du vill aterstalla:

1. Bladdra i sikerhetskopior for att aterstélla enskilda filer eller mappar
Detta alternativ ar INTE tillgangligt i raddningssystemet. Det visas bara i Windows
program for sakerhetskopiering. Denna funktion gér det mgjligt att skapa en virtuell
enhet av data fran en av dina sakerhetskopior. Valj bara enhet for att aterstalla och
datum for sakerhetskopiering och klicka p& "Oppna". Ett nytt Windows Explorer-fonster
Oppnas och visa innehallet i sakerhetskopian. Du kan bladdra igenom den virtuella
enheten som om den vore en vanlig harddisk. Du kan aven dppna eller kopiera filer

direkt fran den.

2. Skriva over innehallet i en enskild enhet men inte en hel harddisk ("utan startinformation")
Detta alternativ ar avsedd for de fall dar du vill skriva 6ver innehallet i en
harddiskpartition (dvs en enhet som t.ex. "D"). Om det finns andra partitioner (enheter)
pa samma héarddisk de lamnas ororda.

VIKTIGT: Du kan endast anvanda denna funktion for att skriva 6ver befintliga
partitioner. Du kan inte aterstalla till en tom harddisk som inte har nagra partitioner.
Anvand alternativet for att aterstélla en komplett harddisk ("med startinformation") i
dessa fall. Du kommer att se sdkerhetskopierade enheter till vanster och enheterna i
ditt system till hdger. Anvand musen for att dra och slappa en sékerhetskopieringsenhet
fran vanster till 6nskad malenhet till hbger. Du kan skriva mer @&n en enhet om du vill.
Nar du har valt vad du vill aterstalla klickar pa Nasta. Programvaran kommer sedan att
aterstalla data. Nar aterstallningsprocessen ar klar ska du starta om datorn.

3. Aterstilla en komplett harddisk ("med startinformation")
Anvand detta for att aterstalla en fullstandig harddisk. Alla data pa harddisken skrivs
over. Det spelar ingen roll om skivan ar tom eller inte.



Ashampoo Rescue Disc

Du kommer att se sakerhetskopierade harddiskar till vanster och harddiskarna i ditt
system till hoger. Anvand musen for att dra och sldppa en sdkerhetskopia fran vanster
till den 6nskade destinationensdisken till hoger. Du kan tilldela flera sakerhetskopior
till flera diskar om du vill.

N&r du ar klar med urvalet klicka pa Nasta for att borja aterstalla. Nar
aterstallningsprocessen ar klar ska du starta om datorn.




